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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Piispévkova organizace Domov pro seniory Hortenzie, ICO: 70876886, se sidlem
K Ubytovné 65, Bofanovice — Pakoméftice, PSC: 250 65 (dale také ,,My* nebo ,,Organizace*)
jakozto spravce osobnich udaji si Vas timto jako wuzivatele webovych stranek
www.hortenzie.cz dovoluje informovat o nize specifikovaném shromazd’ovani a zpracovavani
osobnich udaji a zdsadach ochrany soukromi.

Nize v textu se dozvite zejména:
a) Jaké VasSe osobni udaje zpracovavame;

b) Za jakym ucelem a jakym zptisobem budou Vase osobni udaje zpracovavany;
¢) Komu mohou byt VaSe osobni udaje piedany;

d) Po jakou dobu budou Vase osobni tidaje zpracovavany;

e) Jaka jsou ve vtahu k ochrané osobnich udaji Vase prava.

Po precteni néasledujicich informaci se tedy dozvite vice o tom, jak shromazd’'ujeme, ukladame,
pouzivame a zvefejiiujeme osobni udaje o Vas pfi interakci nebo pouzivani nasich webovych
stranek nebo v ramci jakékoliv souvisejici udalosti.

1. Jaké VasSe osobni daje zpracovavame?

Tyto zésady ochrany osobnich Udaji se tykaji zachizeni s osobnimi tdaji, které o Vas
shromazd'ujeme pii vyuzivani nasSich webovych stranek, ptipadné po kontaktovani z Vasi
strany jakymkoliv zplisobem (napf. prostfednictvim e-mailu, telefonického hovoru apod.).

Nase Organizace zpracovava pouze osobni udaje, které nam sami poskytnete (napf. za celem
uzavieni smlouvy, zpétného kontaktovani apod.).

PakliZe nas kontaktujete prostiednictvim webovych stranek, miiZzete byt pozadani o vyplnéni
urcitych udaji o Vasi osobé. Témito tidaji mohou byt zejména:

a) Vase osobni jméno a pfijmeni;
b) Adresa Vaseho bydliste;

¢) Telefonni ¢islo;

d) Emailova adresa.

Na nasich webovych strankach pouZividme tzv. cookies!. Cookies pouzivdime na nasich
webovych strankach zejména k usnadnéni vyuzivani nasich webovych stranek prostfednictvim
Vaseho PC (nebo jiného zatizeni s pfistupem na internet, jako je napf. smartphone nebo tablet)
béhem navstévy stranek https://hortenzie.cz/. Soubory cookies slouzi pfedev§im k tomu,
abychom Vam zpftijemnili pouZivani nasich webovych stranek. Soubory cookies dale uzivame
pro analyzu navstévnosti webu. Vice informaci o vyuZiti cookies naleznete v dokumentu

! Cookie se rozumi kratky textovy soubor, ktery navstivena webova stranka odesle do prohlizege. UmozZiiuje webu
zaznamenat informace o Vasi navstéve, napriklad preferovany jazyk a dalsi nastaveni.
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2. Jak vyuzivame tyto osobni tidaje (icel zpracovani)?

Veskeré udaje, které ndm poskytnete prostrednictvim nasich webovych stranek, telefonického
hovoru apod. zejména za ucelem uzavieni smlouvy nebo informovani o nasich sluzbach,
vyuzivame toliko k tomu, abychom Vas kontaktovali zpét a poskytli Vam informace, o nichz
jste nas pozadali, nebo pro ucely uzavieni ¢i plnéni smlouvy.

Poskytnuti osobnich udaji pro ucely odpovédi na Vami vznesené dotazy nebo pozadované
informace ¢i pro ucely plnéni smlouvy jsou naSim smluvnim pozadavkem a jejich neposkytnuti
muze mit za nasledek neposkytnuti pozadované informace nebo neuzavieni smlouvy.

3. Kdo ma pristup k Vasim osobnim tdajim?

Vase osobni tdaje zpracovava jako spravce nase Organizace. VaSe osobni udaje dale mohou
byt za vySe specifikovanymi ucely pfedany nasim subdodavatellim, aby pro nds provedli
zpracovani.

Vase osobni udaje neposkytujeme ani neprodavame tietim subjektim s vyjimkou externich
zaméstnanc a jinych poskytovatelli sluzeb, které zaméstndvame k plnéni ukolii v nasem
zastoupeni.

Za ucelem ochrany naSich opravnénych zajmu si vyhrazujeme pravo na uchovani, pfistup
a zvetejnéni veSkerych informaci, které jsou nezbytné pro dodrzeni pravnich ptredpisti nebo za
ucelem ochrany nasich opravnénych z4jmu v ramci ptipadného soudniho fizeni nebo za ucelem
ochrany majetku nebo bezpecnosti nasi Organizace nebo nasich zaméstnanct ¢i klienti.

4. Jaka je doba zpracovani VaSich osobnich adajia?

VaSe osobni tdaje zpracovavame po dobu, po kterou Vam poskytujeme nase sluzby ¢i plnime
vzajemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k plnéni archivaénich povinnosti dle platnych
pravnich pfedpist, jimiZ jsou napiiklad zakon o dani z pfidané hodnoty, zékon o ucetnictvi nebo
zakon o archivnictvi.

5. Jakym zpiisobem jsou Vase osobni idaje zabezpecené?

NaSe organizace pouziva vhodnd technickd, organiza¢ni a administrativni bezpec¢nostni
opatteni k ochran¢ Vasich osobnich udaja. Témito opatfenimi jsou VaSe osobni udaje chranény
pted ztratou, zneuZitim, neopravnénym pfistupem, zvetejnénim, zmeénami ¢i zni¢enim.

6. Zpracovavame osobni udaje déti?
Nase webové stranky nejsou uréeny pro déti mladsi 16 let. Osobni tidaje déti mladsich 16 let
nezpracovavame. Paklize se dozvime, Ze dosSlo ke shromaZzdéni osobnich udaji déti mladSich

16 let, tyto osobni tdaje neprodlené odstranime. Paklize se domnivate, ze nam dité mladsi 16 let
poskytlo osobni udaje, kontaktujte nas prostfednictvim vyse uvedené emailové adresy.
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7. Jaka jsou VaSe prava ve vztahu k ochrané osobnich udaji?

Vase prava k ndmi provadénému zpracovani Vasich osobnich udajt jsou nésledujici:

a) Pravo na piistup k Vasim osobnim udajim;

b) Pravo na opravu Vasich osobnich udaju;

¢) Pravo na vymaz Vasich osobnich udaji;

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajt;

e) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdaji;
f) Pravo podat stiznost na zpracovani Vasich osobnich udaji.

Nize je blize vysvétlen obsah VaSich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno u€init si o jejich
obsahu bliz$i obraz. Veskera Vase prava miizete uplatnit tak, ze nas kontaktujete na emailové
adrese socialni2@hortenzie.cz. Stiznost ve smyslu pismene f) je mozno podat u Ufadu pro
ochranu osobnich udajii, webova stranka: http://www.uoou.cz.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds pozadat o potvrzeni, zdali jsou ¢i nejsou Vase
osobni udaje zpracovavany, a paklize jsou, za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zptistupnény, po jakou dobu budou zpracovavany, z jakého zdroje byly osobni udaje ziskany,
zdali dochazi na zaklad¢ zpracovani VaSich osobnich udaji k automatickému rozhodovani,
vcetné profilovani a kone¢né existuje-li pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést
namitku.

Pravo na opravu Vasich osobnich udaju

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nas pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich
udaju pro ptipad, Ze jsou nepiesné ¢i neuplné.

Pravo na vymaz Vasich osobnich udaju
Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat Vase osobni udaje pokud:

a) JiZ nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) Z Vasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pti¢emz neexistuji Zadné
opravnéné ditvody pro zpracovani;

¢) Zpracovani je protipravni;

d) Existuje naSe zakonna povinnost vymazat Vase osobni tidaje.

Pravo na omezeni zpracovani VaSich osobnich udaju

V ptipad€ jakychkoliv spornych otazek ohledné zpracovani VaSich osobnich daj, jsme
povinni omezit zpracovani Vasich osobnich udaji. Toto omezeni znamend, ze Vami vybrané
osobni Gdaje oznac¢ime a zajistime tak, aby nebyly nadale zpracovany jinak neZ jejich uloZenim.
To vSak neplati, nastane-li néktera z vyjimek pfedpokladana pravnimi pfedpisy.

Spornymi otdzkami ve smyslu vyse uvedeného mutze byt napiiklad skute¢nost, ze:

a) Popirate pfesnost osobnich tdaji;
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b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udajii a zadate misto toho
o omezeni jejich pouZiti;

c¢) Organizace jiz Vase osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, avsak Vy tyto
osobni udaje pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich néarokt (pravo na
omezeni zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot’ naSi Organizaci zakazuje jejich
vymazani); nebo

d) Jste vznesl namitku proti zpracovani osobnich udaju.

Pokud pominou divody pro omezeni zpracovani Vasich osobnich udaji, omezeni zpracovani
bude Organizaci neprodlen¢ zruseno.

Pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich udaji

Obsahem tohoto prava je moznost vzneseni ndmitky z Vasi strany proti zpracovani VasSich
osobnich udaji. Pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich udajii pro ucely zasilani
newslettert muzete vznést kdykoliv. Pokud tuto namitku vznesete, VaSe osobni udaje jiz
nebudou nadale za témito Gcely zpracovavany.

PakliZe budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani VaSich osobnich
udaji, muZete nas kdykoliv kontaktovat prostfednictvim emailu: socialni2@hortenzie.cz.

Tyto zasady ochrany osobnich dajii jsou u¢inné ode dne 25. kvétna 2018.

Posledni aktualizace probéhla dne 14. inora 2025.
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