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Smlouva o poskytnuti socialni sluzby v Domové pro seniory Hortenzie €. ...

1) Uzivatel(ka) pan, pani ........c.ccccccvveeveeeennnnne. ynar. ..

DYdIiStE: .o ; t.&: Domov pro seniory Hortenzie,
K Ubytovné 65, 250 65, Bofanovice — Pakoméfice, v textu této Smlouvy dale jen ,uzivatel, uzivatelka®
zastoupeny(a): e

a
2) Poskytovatel Domov pro seniory Hortenzie, K Ubytovné 65, 250 65 Boranovice — Pakomeéfice,
IC: 70876886, zastoupeny statutarnim zastupcem Mgr. Hanou Pavlikovou — feditelkou zafizeni,
v textu této Smlouvy dale jen ,poskytovatel*

uzavieli
v souladu se zakonem &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, niZze uvedeného dne, mésice a roku

tuto

Smlouvu o poskytnuti socialni sluzby v Domové
podle § 49 cit. zak.
(v textu této Smlouvy dale jen ,Smlouva®):

l.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

(1) Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli, uzivatelce v Domové:
a) ubytovani,

b) stravovani,

c) ukony péce.

(2) Uzivateli, Uzivatelce mohou byt poskytovany jako fakultativni dalSi ¢innosti (viz pfiloha €. 2).

Ubytovani
(1) Uzivateli, Uzivatelce se poskytuje ubytovani v jednolizkovém pokoji typu 1A, 1B, — s pfedsini
a bezbariérovym WC a koupelnou, Cislo pokoje ...... , dvouluzkovém pokoji typu 2 — s predsini
a bezbariérovym WC a koupelnou, €islo pokoje ...... , vicelizkovém pokoji typu 3 — s bezbariérovym

WC a koupelnou na patfe, €islo pokoje ...... :

(2) Pokoj je vybaven zafizenim dle inventurniho seznamu, ktery je na pokoji vyvéSen. Pouze po
dohodé s poskytovatelem si mize uzivatel, uzivatelka pokoj dovybavit také vlastnimi bytovymi
doplriky.
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(3) Mimo pokoj a prostory uvedené v pfedchozim odstavci mOze uzivatel, uzivatelka zpisobem
obvyklym uZivat spole¢né s ostatnimi také dalSi spole¢né prostory.

(4) Ubytovani zahrnuje také topeni, teplou a studenou vodu, likvidaci odpadl, odbér elektrického
proudu dle standardniho vybaveni pokoje dle ¢&l. Il. odst. 2, dklid, prani, drobné opravy lozniho
a osobniho pradla a oSaceni a zehleni.

(5) Poskytovatel je povinen udrzovat prostory k ubytovani a k uzivani ve stavu zpUsobilém pro fadné
ubytovani a uzivani a zajistit neruseny vykon prav uzivatelll spojenych s uzivanim téchto prostor.
Poskytovatel uzivatele, uzivatelku poucuje, ze je nutné dodrzovat Vnitfni fad Domova, ve kterém jsou
uzivatelé upozornéni, Ze je nutno pfedchazet pfipadnym Skodam, a to i na vlastnim majetku.
K uschové finanénich prostfedkl a jinych cennosti slouzi trezor, ktery je u poskytovatele. V pfipadé
ztraty je tfeba uplatnit u poskytovatele nahradu skody bez zbyteéného odkladu, maximalné do 15 dna
od zjisténi Skody.

(6) Uzivatel, Uzivatelka je povinen(na) uzivat prostory vyhrazené mu (ji) k ubytovani a k uzivani fadné;
v prostorach nesmi bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény.

(7) Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odlvodnénych pfipadech a po pfedchozim projednani
s uzivatelem, uzivatelkou prestéhovat ho (ji) na jiny pokoj v ramci zafizeni. Jako od{vodnény pfipad
se povazuje napfiklad technicka &i hygienicka zavada, deratizace objektu (pokoje). Pokud dojde
k trvalé, nezvratné zméné ve zdravotnim stavu uzivatele, uzivatelky mize poskytovatel navrhnout
prestéhovani na pokoj nebo lizko k tomuto Ucelu uréené, kde mu (ji) bude poskytnuta odpovidajici
péce.

(8) Uzivatel, UzZivatelka ma pravo pozadat o pfestéhovani na jiny pokoj dle provoznich moznosti
poskytovatele.

1.
Stravovani

(1) Poskytovatel poskytuje uzivateli, uzivatelce celodenni stravovani.

(2) Stravovani probiha na zakladé pfedem zvefejnéného jidelniho listku a podle Vnitfniho fadu
Domova.

(3) Seznam diet, které je poskytovatel schopen zajistit, je uveden ve Vnitfnim fadu Domova.

V.
Péce

(1) Poskytovatel se zavazuje a je povinen poskytovat uzivateli, uzivatelce, ktery(a) je pfijemcem
pfispévku na péci, tyto zakladni Cinnosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

d) socialné terapeutické Cinnosti,

e) aktiviza¢ni Cinnosti,
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f) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
(2) Péce dle ¢l. IV. odst. 1 je poskytovana v rozsahu ukonl péce dle potfeb uzivatele, uzivatelky.

(3) PFi pfijeti uzivatele, uzivatelky do Domova si uzivatel, uzivatelka stanovi osobni cil, ktery je
zakladem pro zpracovani prvotniho individualniho planu (viz pfiloha &. 1).

V.
Fakultativni ¢innosti

(1) Poskytovatel nabizi uzivateli, uzivatelce fakultativni Cinnosti nad ramec zakladnich CcCinnosti
uvedenych v ¢El. Il., lll. a IV., jejichz vyCet vCetné ceny je uveden ve Vnitfnim Ffadu Domova.
Poskytovani téchto ¢innosti bude dohodnuto individualné.

VI.
Misto a €as poskytovani socialni sluzby

(1) Sluzba sjednana v ¢l. |I. Smlouvy se poskytuje v Domové provozovaném poskytovatelem
v Bofanovicich — Pakoméficich, K Ubytovné 65.

(2) Sluzba sjednana v &l. I. Smlouvy se poskytuje dle individualniho planu uzivatele, uzivatelky
a Casového harmonogramu poskytovatele, po cely rok po dobu platnosti Smlouvy.

VII.
VysSe uhrady a zpuisob jejiho placeni

(1) Uzivatel, Uzivatelka je povinen(na) zaplatit Uhradu za ubytovani a za uhradu stravy, vCetné rezie
(viz pfiloha &. 3). Uhrada za kalendaini mésic se stanovi tak, Ze denni Ghrada se nasobi po&tem
kalendafnich dn v mésici. Uhradu za sjednané Gkony péée je uzivatel, uzivatelka povinen(na) platit
ve vysi pfiznaného pFispévku na péci.

(2) Pokud by uzivateli, uzZivatelce po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu podle odst. 1 tohoto
¢lanku za kalendafni mésic nezlstala Castka ve vysi alespon 15 % mésiéniho pfijmu a uzivatel,
uzivatelka prokaze, Ze jeho (jeji) pfijem nepostaCuje na uhrady Castky za ubytovani a stravu se
umérné snizi.

(3) Fakultativni €innosti dle €l. V. (viz pfiloha €. 2) se poskytuji za uhradu nakladu téchto €innosti podle
Vnitfniho fadu Domova.

(4) Poskytovatel je povinen predlozit uzivateli, uZivatelce vyuctovani uhrady podle odst. 1 az 3
za kalendafni mésic v ramci vyuctovani mési¢nich uhrad, a to nejpozdéji do 15. pracovniho dne
v kalendafnim meésici, ktery nasleduje po kalendainim mésici, za néjz poskytovatel vyuctovani
predklada.
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(5) Varianty

a) Uzivatel, Uzivatelka souhlasi, aby byl jeho (jeji) dichod zasilany Ceskou spravou socialniho
zabezpeéem’ na zakladé ,Zadosti o provadéni vyplaty davek dichodového pojisténi dle § 116c
zakona €. 582/1991 Sb.“ zasilan na ucet poskytovatele, tj. €. u. 2001210025/6000 u PPF Banky.
Uzivatel, Uzwatelka timto povéfuje poskytovatele, aby o tento zpusob vyplaty dichodu pozadal jeho
(jejim) jménem a na zakladé jeho (jejiho) pisemného souhlasu Ceskou spravu socialniho
zabezpeceni. Po pfipsani duchodu na ucet poskytovatele bude duchod bezezbytku preveden ve
prospéch zalohového uétu uZivatele, uzivatelky vedeného u poskytovatele. Uzivatel, UZivatelka se
zavazuje a je povinen(na) platit uhradu za ubytovani a stravu do 25. dne v mésici, za ktery ma byt
zaplacena, a to varianty

aa) v hotovosti do pokladny poskytovatele.

ab) ze svého zalohového uc¢tu vedeného u poskytovatele na zakladé samostatné dohody o zfizeni
zalohového uctu.

b) Uzivatel, Uzivatelka souhlasi, aby byl jeho (jeji) dlichod zasilany Vojenskym Ufadem socialniho
zabezpedeni Ministerstva obrany Ceské republiky zasilan na Get poskytovatele, tj. & U.
2001210025/6000 u PPF Banky. Uzivatel, Uzivatelka timto povéfuje poskytovatele, aby o tento
zpuUsob vyplaty dlichodu pozadal jeho (jejim) jménem a na zakladé jeho (jejiho) pisemného souhlasu
Vojensky Ufad socialniho zabezpe&eni Ministerstva obrany Ceské republiky. Po pfipsani dichodu na
ucet poskytovatele bude dichod bezezbytku pfeveden ve prospéch zalohového ucCtu uzivatele,
uzivatelky vedeného u poskytovatele. Uzivatel, Uzivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit Uhradu
za ubytovani a stravu do 25. dne v mésici, za ktery ma byt zaplacena, a to varianty

ba) v hotovosti do pokladny poskytovatele.

bb) ze svého zalohového uc¢tu vedeného u poskytovatele na zakladé samostatné dohody o zfizeni
zalohového uctu.

c) Uzivatel, Uzivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit Uhradu za ubytovani a stravu prevodem na
ucet poskytovatele, tj. €. u. 2001210009/6000 u PPF Banky. Uhrada musi byt pfipsana na ucet
poskytovatele do 25. dne v mésici, za ktery ma byt zaplacena.

d) Uzivatel, UzZivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit uhradu za ubytovani a stravu v hotovosti do
pokladny poskytovatele do 25. dne v mésici, za ktery ma byt zaplacena.

(6) Varianty

a) Uzivatel, UzZivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit uhradu za sjednané ukony péce ve vySi
pfiznaného pfispévku na péci pfevodem na ucet poskytovatele, tj. ¢. u. 2001210009/6000 u PPF
Banky. Uhrada musi byt pfipsana na udet poskytovatele do 25. dne v mésici, za ktery ma byt
zaplacena.

b) Uzivatel, Uzivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit Uhradu za sjednané ukony péce ve vysi
pfiznaného pfispévku na péci v hotovosti do pokladny poskytovatele do 25. dne v mésici, za ktery ma
byt zaplacena.
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(7) Uzivatel, UzZivatelka se zavazuje a je povinen(na) platit Uhrady za ve8keré fakultativni Cinnosti
zpétné, nejpozdéji do 15. pracovniho dne v kalendafnim mésici, ktery nasleduje po kalendainim
mésici, za néjz poskytovatel vyuctovani predklada, a to varianty

a) pfevodem na ucet poskytovatele, tj. €. 1. 2001210009/6000 u PPF Banky.
b) v hotovosti do pokladny poskytovatele.

c) ze svého zalohového uctu vedeného u poskytovatele na zakladé samostatné dohody o zfizeni
zalohového uctu.

(8) Poskytovatel je povinen pfeplatek uhrady vyplatit uzivateli, uZivatelce v hotovosti nebo pfipsanim
na jeho (jeji) zalohovy ucet nejpozdéji ve stejné Ihté dle &l. VII. odst. 4.

(9) Uhrada za ubytovani se pfi nepfitomnosti uzivatele, uzivatelky v zafizeni nevraci.

(10) Uhrada za stravu pfi celodenni nepfitomnosti (od 0:00 — 24:00) se vraci v hodnoté& potravin (bez
rezie).

(11) Prispévek na péci se vraci pfi predem omluvené celodenni nepfitomnosti uzivatele, uzivatelky (od
0:00 — 24:00), a to v souladu s Vnitfnim fadem Domova. Denni ¢astka vraceného pfispévku na péci
se stanovi tak, ze vySe pfispévku na péci se déli poctem kalendarnich dnl v mésici. Pfispévek na
péci se nevraci pfi nepfitomnosti uzivatele, uzivatelky z divodu jeho (jeji) hospitalizace v lizkovém
zdravotnickém zafizeni, jestlize tato nepfitomnost Cini cely kalendaini mésic.

(12) Pokud byl uzivateli, uzivatelce pfiznan a vyplacen pfispévek na péci se zpétnou platnosti
s ohledem na zahgjeni fizeni o jeho pfiznani, uzivatel, uzivatelka se zavazuje takto zpétné vyplaceny
pfispévek na péci za dobu pobytu v Domové pfedat poskytovateli.

(13) Pokud uzivatel, uzivatelka hradi uhrady, dle odst. 2 tohoto ¢&lanku, je povinen(na) dolozit
poskytovateli vySi svého pfijmu ve smyslu § 7 zakona &. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim
minimu. VyS§i pfijmu je uZivatel, uZivatelka povinen(na) doloZit pfi uplatiovani snizené uhrady a dale
pfi kazdé zméné pfijmu, které maji vliv na vySi Uuhrady. Oznameni o zméné ve vysi pfijmu musi
poskytovatel obdrzet nejpozdéji do 8 pracovnich dnl po poslednim dni kalendarniho mésice, za ktery
se plati uhrada.

(14) Zamil&el(a)-li uzivatel, uzivatelka skute€nou vysi svého pfijmu pfi jeho dolozeni podle odst. 13
tohoto c¢lanku, je povinen(na) zaplatit poskytovateli Uhradu skuteCnych nakladl za vymahani
pohledavky.

(15) Poskytovatel mize jednostranné zvysit cenu za ubytovani a stravu, a to v pfipadé navyseni
pfimych a nepfimych provoznich vydajl spojenych s ubytovanim a stravovanim. Stanovena cena
musi byt v souladu s provadéci vyhlaskou €. 505/2006 Sb. v platném znéni.

(16) Nema-li uzivatel, uzivatelka finan¢ni prostfedky na pinou uhradu socialnich sluzeb v Domové,
poskytovatel se muze o doplatku za sluzby dohodnout s rodinou uzivatele, uzivatelky.
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VIII.
Ujednani o dodrzovani Vnitiniho fadu stanoveného poskytovatelem pro poskytovani socialnich
sluzeb

(1) Uzivatel, Uzivatelka prohlasuje, ze byl(a) seznamen(a) srozumitelnou formou s Vnitinim fadem
Domova a pIné mu porozumél(a). Uzivatel, Uzivatelka je povinen(na) tento fad dodrzovat.

(2) Uzivatel, Uzivatelka prohlasuje, ze byl(a) informovan(a) ustné i pisemné srozumitelnou formou
0 moznosti si stézovat na kvalitu nebo zpusob poskytovani socialnich sluzeb.

IX.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

(1) Uzivatel, Uzivatelka mize Smlouvu pisemné vypovédét bez udani divodu. Vypovédni Ihita pro
vypoveéd uzivatele, uzivatelky ¢ini 30 dni, nedohodnou — li se smluvni strany jinak.

(2) Poskytovatel mize Smlouvu vypovédét pisemné a pouze z téchto divodu:

a) jestlize uzivatel, uZivatelka hrubé porusSuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Za hrubé poruseni Smlouvy se povazuje zejména:
1. zamlCeni vySe pfijmu nebo jeho zmén, pokud byla uhrada za ubytovani a stravu stanovena
podle odst. 2 €&l. VII. Smlouvy, nebo
2. neplaceni uhrady, byl(a)-li uzivatel, uzivatelka povinen(na) platit Ghradu podle odst. 1 a 3 €l.
VII. Smiouvy.

b) jestlize uzivatel, uzivatelka i pfes pfedchozi pisemné upozornéni opétovné hrubé porusi povinnosti,
které mu (ji) vyplyvaji z Vnitfniho fadu Domova.

c) jestlize uzivatel, uzivatelka opakované poruSuje Vnitfni fad Domova. Za opakované poruseni
Vnitfniho fadu Domova se povazuje, jestlize uzivatel, uzivatelka, pfestoze v poslednich tfech mésicich
porusil(a) Vnitfni fad Domova a byl(a) na takové poruSeni Vnitfniho fadu Domova upozornén(a),
vCetné vystrahy na mozné ukonéeni smluvniho vztahu v dusledku takového poruSovani, opétovné
porus$i Vnitfni fad Domova.

d) jestlize doSlo ke zméné poméru uzivatele, uzivatelky, zejména zdravotniho stavu a poskytovatel
neni opravnén poskytovat sluzby, které v disledku této zmény uzivatel, uzivatelka potfebuje nebo
pozaduje.

e) pokud se uZivatel, uzivatelka bude zdrZzovat mimo zafizeni poskytovatele ve smyslu €l. VI. této
Smlouvy po dobu vice jak 90 kalendarnich dnl v prabéhu jednoho roku. Do celkové doby pobytu
mimo zafizeni poskytovatele se nezapocitavaji dny, kdy se jednalo o pobyt mimo zafizeni z divodu
pobytu ve zdravotnickém zafizeni.

(3) Vypovéd musi byt pisemna a doru€ena druhé strang; v pfipadé vypovédi ze strany poskytovatele
musi byt ddvod ve vypovédi uveden. Vypovédni Ihuta pro vypovéd danou poskytovatelem z duvodu
uvedenych v odst. 2 pism. a) az e) tohoto €lanku Cini dva mésice a pocina bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla tato vypovéd uzivateli,
uzivatelce doru€ena, a konci poslednim dnem druhého mésice.
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X.
Zmocnéni k prijimani postovnich zasilek a plateb zprostiedkovanych postou

(1) Pro usnadnéni styku s postou v pfipadé doru€ovani poStovnich zasilek a plateb pro uzivatele,
uzivatelku, zprostfedkovanych postou v jeho (jeji) prospéch se strany dohodly tak, Ze timto uZivatel,
uzivatelka
a) zmocnhuje
b) nezmochuje

(a) Varianta

poskytovatele, aby jménem uzivatele, uzivatelky u Ceské posty, postovniho tfadu Libeznice,
pfebiral postovni zasilky pro néj, (ni) uréené, a to v€etné doporucenych zasilek a plateb.

Poskytovatel s timto zmocnénim souhlasi, pfijima je a zavazuje se je realizovat.
(2) Poskytovatel je opravnén jmenovat zaméstnance, ktery bude urCen k pfevzeti poStovnich zasilek
a pfevzeti plateb. Poskytovatel se zavazuje neprodlené predat uzivateli, uzivatelce postovni zasilku

nebo platbu, kterou pro uzivatele, uzivatelku pfevzal u postovniho Gradu.

(3) V pripadé, ze posta bude pozadovat pro prevzeti nékteré zasilky zvlastni plnou moc, uzivatel,
uzivatelka ji vystavi.

(4) Uzivatel, Uzivatelka je opravnén(na) kdykoli s okamzitou ucinnosti toto zmocnéni poskytovateli
odvolat.

(b) Varianta

poskytovatele, aby jménem uzivatele, uzivatelky u Ceské posty, postovniho ufadu Libeznice,
prebiral postovni zasilky pro négj, (ni) ur€ené, a to v€etné doporu€enych zasilek a plateb.

(2) Poskytovatel upozorriuje uzivatele, uzivatelku, Zze poStovni zasilky pro ngj, (ni) uréené, a to v€etné
doporucenych zasilek a plateb si uZivatel, uzivatelka bude muset pfevzit u postovniho ufadu sam(a),
a to na vlastni naklady.

(3) Uzivatel, UzZivatelka je opravnén(na) kdykoli o dodate&né zmocnéni poskytovatele zazadat.
XI.
Ukonéeni pobytu
(1) Uzivatel, Uzivatelka Ci osoby blizké odpovidaji za pfipadné vznikly zavazek spojeny s ubytovanim.
(2) V pfipadé ukonceni pobytu je nutné neprodlené do 14 dnu ode dne ukonc&eni vyklidit pokoj. Pokud
nebude pokoj vyklizen do 14 dnl od ukonceni, dava timto ubytovany automaticky souhlas, aby jeho

véci byly vyklizeny a uloZzeny do skladu. Naklady spojené s vyklizenim a za kazdy den uloZeni hradi
uzivatel, uzivatelka nebo osoby blizké.
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(3) Véci ulozené ve skladu budou v Domové ulozeny po dobu maximalné 3 mésicu. Po uplynuti této
Ilhaty budou ulozené véci na naklady uzivatele, uzivatelky nebo osoby blizké zlikvidovany. Véci, které
podléhaji zkaze (tj. potraviny, kvétiny apod.) budou zlikvidovany okamzitg.

(4) Domov jako poskytovatel upozoriiuje, Ze neodpovida za Skodu na vécech, které vyZaduji zvlastni
péci pfi skladovani.

XIl.
Doba platnosti Smlouvy

(1) Smlouva nabyva platnosti a u€innosti okamzikem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

(2) Doba platnosti a ucinnosti Smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami na dobu neurcitou. UzZivatel, Uzivatelka nemuize prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

XII.
Ochrana osobnich udajt

(1) VeSkeré osobni udaje uzivatele, uzivatelky budou poskytovatelem zpracovany v souladu se
zasadami ochrany osobnich udaja, které byly uzivateli, uzivatelce pfi podpisu této Smlouvy predany,
jakoz i pfislusnymi pravnimi predpisy platnymi pro oblast ochrany osobnich Udaju. Uzivatel, Uzivatelka
podpisem této Smlouvy potvrzuje, ze byl(a) seznamen(a) se zasadami ochrany osobnich udaju a ze
mu (ji) byly pfedany.

(2) Uzivatel, Uzivatelka potvrzuje, Ze vesSkeré osobni udaje uvedené v této Smlouvé jsou uplné

a pravdivé, pfiéemz se zavazuje poskytovateli bez zbyteCného odkladu nahlasit jakoukoliv zménu
svych zpracovavanych osobnich udaju.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

(1) Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva mlze byt ménéna nebo zruSena pouze pisemné formou dodatku, které se stavaji
pfilohou Smiouvy.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vuli a Ze Smlouvu
neuzavrely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu pFecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem uplné
a bezvyhradné souhlasi a zavazuji se ji dodrZzovat, coz stvrzuji svymi vlastnoru€nimi podpisy.

V Boranovicich — Pakoméficich dne
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Seznam priloh:

Pfiloha €. 1 — Prvotni individualni plan — osobni cil uZivatele, uzivatelky
Pfiloha €. 2 — Fakultativni ¢innosti

Pfiloha €. 3 — VySe uhrady pobytu

Priloha €. 4 — Zasady ochrany osobnich udajl klienta

Mgr. Hana Pavlikova, feditelka Domova
(uzivatel, uzivatelka) (za poskytovatele)

Svédek:



